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Warszawa, dnia 11 marca 2022 .

Wyijasnienie tresci SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 - dalej PZP) pn. Dostawa systemu kadrowo-ptacowego
na potrzeby Uniwersytetu Muzycznego Fryderyka Chopina w Warszawie, znak sprawy:
ZP-3/02/2022/272/W/MSW

W zwigzku z wptynieciem zapytan dotyczgcych tresci SWZ, Zamawiajagcy Uniwersytet Muzyczny
Fryderyka Chopina w Warszawie, dziatajgc w oparciu o art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo Zamodwien Publicznych, wyjasnia, co nastepuje:

Pytanie 1.

Dotyczy: SWZ; § 7 Warunki udziatu w postepowaniu ust. 1, pkt. 2) ppk. d) zdolnosci technicznej
lub zawodowej:

Za spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy uzna Wykonawcow, ktérzy:

« W ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali co najmniej pieé zaméwien
polegajgcych na dostawie, instalacji, wdrozeniu i serwisowaniu systemu informatycznego do
obstugi obszaru kadrowo-ptacowego wraz z przeszkoleniem pracownikéw, z czego przynajmniej
jedno zamodwienie realizowane byto w jednostce sektora finanséw publicznych o wartosci co
najmniej 50.000,00 zt brutto kazde.

Pytanie: W celu umozliwienia wziecia udziatu wiekszej liczbie podmiotéw i tym samym
zwiekszenia konkurencyjnosci ofert potencjalnych wykonawcdw, prosimy o wyrazenie zgody na
modyfikacje warunku udziatu w przedmiotowym postepowaniu w nastepujgcy sposob:

- w ciggu ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali co najmniej pieé zaméwien
polegajgcych na dostawie, instalacji, wdrozeniu i serwisowaniu systemu informatycznego do
obstugi obszaru kadrowo-ptacowego wraz z przeszkoleniem pracownikéw, z czego przynajmniej
jedno zamdwienie realizowane byto w jednostce sektora finanséw publicznych o wartosci co
najmniej 50.000,00 zt brutto kazde.

Zgodnie z tredcig § 9.1. ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23
grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkdw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
oswiadczen, jakich moze zgdac¢ zamawiajagcy od wykonawcy, w celu zapewnienia odpowiedniego
poziomu konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, Zamawiajgcy moze
dopusci¢, aby wykaz, o ktérym mowa w ust. 1. pkt. 2 Rozporzgdzenia, dotyczyt dostaw lub ustug
wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych - réwniez
wykonywanych, w okresie dtuzszym niz ostatnie 3 lata.

Podsumowujgc, w ocenie Wykonawcy zmiana o jakg wnosimy zagwarantuje zwiekszenie
konkurencyjnosci postepowania bez uszczerbku dla wymaganych kwalifikacji i potencjatu
wykonawcow, ktdrzy bedg sie ubiegali sie o przedmiotowe zamdwienie.
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Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie okresu w ktérym Wykonawca winien wykazaé
spetnianie warunku udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej z 3
do 5 lat.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dokonuje zmiany brzmienia zapisu w SWZ w nastepujacy
Sposaob:

Za spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy uzna Wykonawcoéw, ktérzy:

« W ciggu ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali co najmniej pieé zamoéwien
polegajacych na dostawie, instalacji, wdrozeniu i serwisowaniu systemu informatycznego do
obstugi obszaru kadrowo-ptacowego wraz z przeszkoleniem pracownikdw o wartosci co najmniej
50.000,00 zt brutto kazde.

Pytanie 2.
Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §1 pkt 2) o tresci:
Btad - brak lub nieprawidtowe dziatanie Systemu niezaleznie od przyczyny takiej

nieprawidtowosci. Btedom przypisane sg kategorie: Btgd Krytyczny, Btad Wazny, Btad Niskiej
Kategorii;

Pytanie: Wykonawca wnosi o wykreslenie z przepisu stéw: ,niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidtowosci”. Skoro w ramach Serwisu Wykonawca ma usuwa¢ btedy, to obowigzek ten
winien ograniczac sie wytgcznie do tych przejawdéw nieprawidtowego dziatania, ktére powstaty z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, tj. przyczyn tkwigcych w systemie. Wykonawca nie
jest w stanie przewidzie¢ pracochtonnosci zwigzanej z naprawag systemu, ktdra stata sie
konieczna na skutek okolicznosci nie lezgcych po jego stronie np. ingerencji osob trzecich,
nieprawidtowego uzytkowania systemu etc.

Odpowiedz
Zamawiajgcy odmawia wykreslenia z § 1 pkt 2) Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotnych Postanowien
Umowy sformutowania ,,niezaleznie od przyczyny takiej nieprawidtowosci”.

Kwestie bteddéw, ktérych przyczyny lezg poza Systemem reguluje precyzyjnie § 10 ust. 16 oraz
ust. 17 IPU. Zgodnie z § 10 ust. 16 IPU: ,,Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Btedu lezy
poza Systemem, w szczegdlnosci w srodowisku informatycznym UMFC, Wykonawca nie jest
zobowigzany do usuniecia Btedu (...)

Pytanie 3.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §9 ust. 5 o tresci:
Odbidr oraz Odbiér Koncowy polega na weryfikacji, czy jego przedmiot spetnia wymagania
okreslone w Umowie, z uwzglednieniem bardziej szczegétowych wymagan uzgodnionych przez
Strony w toku realizacji Umowy na zasadach w niej okreslonych.

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przez bardziej szczegdétowe wymagania rozumie
sie tres¢ ustalen zawartych w Analizie przedwdrozeniowej, stanowigcych uszczegdtowienie
wymagan okreslonych w SIWZ, nie zas nowe funkcjonalnosci, ktdére nie sg objete przedmiotem
Umowy.

Odpowiedz
Zamawiajacy przyjat, iz pytajacy omytkowo wskazat § 9 ust. 5, a nie § 9 ust. 4 IPU, ktdrego tresé
zostata przez niego przytoczona.
IPU szczegdtowo i wyczerpujgco okresla zasady precyzowania przez Strony wymagan w toku
2
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realizacji umowy, a § 9 ust. 4 odsyta w tym zakresie do postanowiert umowy, co wytacza
mozliwos¢ okreslania dodatkowych wymagan. § 9 ust. 4 odnosi sie do ,,uszczegdtowienia”
istniejgcych wymagan, a nie tworzenia nowych.

Pytanie 4.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §9 ust. 12 o tresci:
W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie wszystkie
nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz pie¢ (5) Dni
Roboczych oraz przedstawi swiadczenie do ponownego Odbioru. Procedura Odbioru bedzie
powtarzana do czasu dokonania Odbioru lub odstgpienia od Umowy.

Pytanie: Wykonawca prosi nadto o potwierdzenie, ze w przypadku usuniecia uwag w
wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy uzna za termin wykonania umowy date pierwotnego
zgtoszenia.

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przedmiotem ponownej weryfikacji bedzie
wytagcznie prawidtowos¢ usuniecia uwag uprzednio zgtoszonych. Przeciwne podejsScie moze
rodzi¢ skutek w postaci tzw. kaskadowego zgtaszania uwag przy kolejnej probie odbioru
uprzednio nie zgtoszonych, co prowadzi do opdznien w zakresie odbioru funkcjonalnosci z
przyczyn nie lezacych po stronie Wykonawcy i jest praktyka niezgodng z metodologig wdrozen
informatycznych.

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przez nieprawidtowosci, o ktérych mowa w
przepisie rozumie sie wytgcznie niezgodnos¢ pomiedzy tresciag umowy, a wykonanym
przedmiotem zamdwienia tj. uwagi w rozumieniu ust. 4.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na potwierdzenie, ze w przypadku usuniecia uwag w
wyznaczonym terminie uzna za termin wykonania umowy date pierwotnego zgtoszenia.
Przewidziany w IPU harmonogram ma okresla¢ przede wszystkim terminy zgtaszania przez
Wykonawce poszczegdlnych etapdw do odbioru oraz termin zgtoszenia Zamawiajgcemu przez
Wykonawce gotowosci do Odbioru Koncowego i dotrzymanie tych termindéw przez Wykonawce
bedzie przede wszystkim weryfikowane pod katem nalezytego wykonania umowy. IPU okresla
rowniez szczegdétowo terminy obowigzujgce w ramach procedury odbioru. Z punktu widzenia
oceny nalezytego wykonania Umowy kluczowe jest zatem przestrzeganie terminu zgtaszania
etapow do odbioru, przy zachowaniu obowigzujgcego terminu kompletnego wdrozenia Systemu.
Ponadto przy okreslaniu ww. termindw nalezy mie¢ réwniez na wzgledzie przewidywany okres
trwania procedury odbioru poszczegdlnych etapdw oraz odbioru koricowego wynikajacy z
postanowien umowy, a Wykonawca zobowigzany jest ich przestrzegac.

Zamawiajgcy odmawia potwierdzenia, ze przedmiotem ponownej weryfikacji bedzie
wytgcznie prawidtowos$é usuniecia uwag uprzednio zgtoszonych. Prawidtowos¢ wykonania
danego elementu Umowy oceniana podczas procedury odbioru/odbioru koricowego jest
kwestig obiektywng, a kryteria podlegajgce ocenie okreslone zostaty precyzyjnie w § 9 ust. 4
IPU. Istotg odbioru/odbioru koncowego jest ustalenie, czy dane czynnosci wykonano
prawidtowo i nie ma podstaw, do naktadania na Zamawiajgcego jakiejkolwiek prekluzji w tym
zakresie.

§ 9 ust. 8 IPU stanowi jednoznacznie, iz zgtoszone przez Zamawiajgcego uwagi odnosity sie beda
do niezgodnosci z wymaganiami okreslonymi w § 9 ust. 4 Umowy. Nie ma potrzeby dodatkowego
powotywania tej kwestii w tresci § 9 ust. 12 IPU.
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Pytanie 5.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §9 ust. 19 o tresci:
Dokonanie Odbioru/Odbioru Korcowego nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez
Zamawiajgcego z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepiséw prawa lub Umowy w
przypadku niezgodnego z Umowa jej wykonania, a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar
umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt wykonania
niezgodnie z Umowa zostanie ujawniony po dokonaniu Odbioru.

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przepis nie dotyczy rozwigzan, ktére byty
aprobowane przez Zamawiajgcego lub zostaty wykonane zgodnie z wyraznie komunikowanym
oczekiwaniem zamawiajgcego.

Odpowiedz
Tres¢ § 9 ust. 19 IPU odnoszaca sie do przypadku jej wykonywania niezgodnego z Umowg lub

ustaleniami Stron poczynionymi w toku jej realizacji, wyklucza jego zastosowanie, gdy dane
rozwigzania sg zgodne z umowg lub ustaleniami Stron.

Pytanie 6.

Dotyczy: Zatacznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §10 ust. 4 - 6 o
tredci:

W przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego Czas Reakcji wynosi cztery (4) godziny, natomiast
Czas Naprawy wynosi jeden (1) Dzien Roboczy.

W przypadku wystgpienia Btedu Waznego Czas Reakcji wynosi dwadziescia cztery (24) godziny,
natomiast Czas Naprawy wynosi cztery (4) Dni Robocze.

W przypadku wystgpienia Btedu Niskiej Kategorii Czas Reakcji wynosi dwadziescia cztery (24)
godziny, natomiast Czas Naprawy wynosi siedem (7) Dni Roboczych.

Pytanie: Wykonawca wnosi o wskazanie, ze czas reakcji liczony w godzinach roboczych.
Wykonawca nie ma mozliwosci reakcji w przypadku dokonania zgtoszenia poza godzinami
roboczymi.

Odpowiedz
Zamawiajgcy odmawia wskazania, iz czas reakcji w rozumieniu § 1 pkt 3 IPU jest liczony w
godzinach roboczych.

Zgodnie z § 10 ust. 7 IPU zgtoszen ujawnionych btedéw Zamawiajgcy bedzie dokonywat w dni
robocze i w godzinach roboczych (tj. 8:00 - 16:00), a w przypadku dokonania zgtoszenia poza
godzinami roboczymi zgtoszenie uwaza sie za dokonane z pierwszg godzing roboczg najblizszego
dnia roboczego.

Wobec powyzszego nie ma ryzyka, iz zgtoszenie dokonane zostanie przez Zamawiajgcego poza
godzinami roboczymi, co uniemozliwi Wykonawcy zachowanie obowigzujgcego czasu reakcji.

Pytanie 7.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §11 ust. 3 o tresci:
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 za realizacje Umowy w zakresie Ustug Opieki
Serwisowej bedzie ptatne w réwnych miesiecznych czesciach do dnia 30 listopada 2023 roku, za
kazdy miesigc z dotu, poczawszy od miesigca, w ktérym dokonano Odbioru Korcowego w
rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie sposobu ustalania stawki miesiecznej, bowiem w
dacie zawarcia umowy nie jest wiadome przez ile miesiecy ustugi Opieki Serwisowe] bedzie
swiadczona. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze miesieczne wynagrodzenie bedzie ustalone

4



Fundusze 2 8 . .
Europejskie Rzeczpospolita Narodqwe Cenltrum Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska Badan i ROZWO]U Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt Talenty muzyczne na drodze do mistrzostwa i sukcesu zawodowego wspéftfinansowany przez
Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

jako iloraz kwoty wskazanej w ust. 1 pkt 2) oraz liczby petnych miesiecy pozostatych od daty
podpisania protokotu odbioru koricowego do dnia 29 czerwca 2023 roku.

Odpowiedz

Zamawiajagcy wskazuje, ze § 11 ust. 1 pkt 3 IPU okresla globalng kwote za swiadczenie Ustug
Opieki Serwisowej w okresie wskazanym w § 11 ust. 3, ktéra jest ptatna w réwnych
miesiecznych ratach. Oferent kalkulujgc oferte odnosnie Ustugi Opieki Serwisowe] powinien
zatem uwzgledni¢ okreslony termin wdrozenia Systemu oraz koricowy termin $wiadczenia tych
ustug, to jest 30 listopada 2023 roku.

Pytanie 8.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §15 ust. 1 o tresci:
1. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne za:

1) zawinione przez Wykonawce niedochowanie terminu Wdrozenia okreslonegow § 3

ust. 3 - w wysokosci stanowigcej rownowarto$¢ 0,1 % tacznego wynagrodzenia netto,
okresdlonego w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki;

2) zawinione przez Wykonawce niedochowanie wskazanego w Harmonogramie lub OPZ terminu
zgtoszenia danego Etapu do Odbioru lub zgtoszenia gotowosci do Odbioru Koncowego - w
wysokosci: 0,02% tgcznego wynagrodzenia netto, okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy
dzien zwtoki;

3) zwtoke w usunieciu Btedu Krytycznego w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 4
Umowy - w wysokosci 200,00 zt za kazdg Godzine Roboczg zwtoki;

4) zwtoke w usunieciu Btedu Waznego w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 5 Umowy,
w wysokosci 300,00 zt za kazdy Dzien Roboczy zwtoki;

5) zwtoke w usunieciu Btedu Niskiej Kategorii w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 6
Umowy - wysokosci 100,00 zt za kazdy Dzien Roboczy zwtoki;

6) zawinione naruszenie przez Wykonawce postanowieri dotyczacych poufnosci opisanych w §
17 ust. 10 pkt 1 oraz § 17 ust. 12 - 14 Umowy - w wysokosci 5 000 zt, za kazdy przypadek
naruszenia;

7) odstgpienie lub wypowiedzenie Umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron z przyczyn zawinionych
przez Wykonawce - w wysokos¢ stanowigcej rownowartosé 20% tagcznego wynagrodzenia netto
wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy;

8) zawinione naruszenie przez Wykonawce wymienionych nizej obowigzkdéw - w wysokosci 3 000
zt za kazde naruszenie:

Pytanie: Wykonawca wnosi o sprecyzowanie, ze kary o ktérych mowa w punktach 1) - 5)
naliczane sg za dni/godziny robocze. Wykonawca wskazuje, ze opdZnienie przypadajgce na dni,
w ktérych Zamawiajgcy nie korzysta produkcyjnie z systemu nie wigze sie dla Zamawiajgcego z
istotnym uszczerbkiem, a ponadto w tym okresie Zamawiajacy nie moze zapewni¢ niezbednego
wspodtdziatania dla prawidtowego wykonania umowy.

Pytanie: Odnosnie punktu 2) Wykonawca wnosi o uchylenie kar umownych za opdZnienie w
wykonaniu poszczegdlnych Etapdw, poniewaz z ich uchybienie nie wigze sie dla Zamawiajgcego
z istotnym uszczerbkiem w interesie Zamawiajgcego, jesli termin koficowy zostanie utrzymany
Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kary oznaczone w punktach 1) - 5) nie sg liczone
za okres weryfikacji prac po stronie Zamawiajgcego oraz za okres oczekiwania na przekazanie
przez Zamawiajgcego informacji lub dostepow, ktére sg wymagane dla prawidtowego wykonania
danego swiadczenia.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wskazanie w § 15 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 IPU liczenia zwtoki w

dniach roboczych w rozumieniu IPU. Wskazane w zdaniu poprzednim postanowienia IPU
5
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odnosza sie do wdrozenia, a dochowanie okreslonego w IPU terminu wdrozenia, jak réwniez
terminowego zgtaszania poszczegdlnych etapdw do odbioru ma zasadnicze znaczenie dla
Zamawiajgcego, co zostato potwierdzone w tresci § 3 ust. 2 IPU, zgodnie z ktérym terminowa
realizacja umowy, w szczegdélnosci dotrzymanie opisanych w harmonogramie termindéw
zakonczenia realizacji poszczegdlnych etapdw, ma kluczowe znaczenie dla Zamawiajgcego.
Natomiast odnosnie § 15 ust. 1 pkt 3-5 IPU pytanie jest bezpodstawne, gdyz w tresci tych
przepisoéw odniesiono sie do godzin/dni roboczych.

Z powyzszych wzgledéw Zamawiajgcy odmawia réwniez uchylenia kary umownej za zwtoke w
wykonaniu poszczegdlnych etapdw przewidzianejw § 15 ust. 1 pkt 2 IPU.

Zamawiajacy stwierdza, izw § 15 ust. 1 pkt 1- 5 [PU mowa jest o ,,zwtoce” lub niedochowaniu
terminu z przyczyn, za ktére odpowiada wykonawca. Zwtoka w rozumieniu prawa cywilnego
stanowi zawinione opdznienie. A zatem opdznienia, za ktére odpowiada Zamawiajacy lub inne
okolicznosci niezawinione przez wykonawce, nie bedg stanowity podstawy do naliczenia wobec
wykonawcy kar umownych na podstawie tych przepisow.

Pytanie 9.

Dotyczy: Zatacznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §16 ust. 2 o tresci:
2.Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, bez wyznaczania Wykonawcy
terminu dodatkowego, w przypadku:

1) przerwania przez Wykonawce realizacji Umowy na okres dtuzszy niz czternascie (14) dni z
przyczyn dotyczacych Wykonawcy;

2) zwtoki Wykonawcy w zgtoszeniu Etapu do Odbioru lub zgtoszeniu gotowosci do Odbioru
Koricowego zgodnie z Harmonogramem wynoszacej powyzej dwudziestu (20) dni;

3) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczacych poufnosci;

4) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczacych przetwarzania danych

osobowych;

5) wystagpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajacemu Utworach, Systemie

lub innych swiadczeniach.

Pytanie: Wykonawca wnosi o zastosowanie mechanizmu uprzedniej sygnalizacji, okreslonego w
ust. 1 takze do podstaw odstgpienia od umowy wskazanych w ust. 2. Wykonawca wskazuje, ze
hipotezy obu przepiséw w znacznej czesci pokrywajg sie w zwigzku z tym brak jest uzasadnienia
dla stosowania dwdch alternatywnych trybdw odstgpienia. Nadto, zapewnienie Wykonawcy
mozliwosci reakciji,

przeciwdziataniu powstaniu podstaw do odstgpienia sprzyja trwato umowy i osiggnieciu celdw,
dla ktérych umowa zostata zawarta.

Odpowiedz

Zawarty w przedmiotowym przepisie katalog przestanek uzasadniajgcych odstgpienie od
umowy bez wyznaczania wykonawcy terminu dodatkowego odnosi sie do kwestii zasadniczych
dla prawidtowej realizacji umowy, jak rowniez bezpieczeristwa Zamawiajgcego oraz dotyczy
naruszenn postanowienn umowy, ktérym nalezy nada¢ kategorie razacg, co uzasadnia
zastosowanie uproszczonego trybu odstgpienia od umowy.

Nalezy zastrzec, iz przedmiotowy przepis nie wyklucza stosowania przez Zamawiajgcego ww.
trybu w wypadkach szczegdlnych, wyjatkowych, majgc na wzgledzie zapewnienie trwatosci
umowy oraz zasady wspotzycia spotecznego
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Pytanie 10.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy, odnosnie §16 ust. 6 pkt 3) i
4) o tresci:

3) Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu catos$¢ zaptaconego przez Zamawiajgcego wynagrodzenia
z tytutu Umowy, przelewem w terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu, na rachunek bankowy w nim wskazany;

4) Strony dokonajg rozliczen nieuregulowanych w niniejszym ustepie na zasadach ogdlnych.

Pytanie: Wykonawca wnosi o modyfikacje skutkdow odstgpienia od umowy. Wykonawca
wskazuje, ze nie jest mozliwy zwrot swiadczen wykonanych przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego w naturze, S$wiadczenia te majg charakter prac konfiguracyjnych,
konsultacyjnych, wdrozeniowych i z natury rzeczy nie podlegajg zwrotowi. W zwigzku z tym
Wykonawca wnosi o0 zmiane przepisu i potwierdzenia, ze Zamawiajgcy dokona rozliczenia prac
wykonanych do dnia odstgpienia od umowy.

Odpowiedz
Zamawiajgcy odmawia modyfikacji § 16 ust. 6 IPU. Przedmiotowy przepis wyczerpujgco
okresla konsekwencje wykonania przez Zamawiajgcego przewidzianego w umowie prawa
odstgpienia od umowy, ktdére przystuguje w sytuacjach okreslonych naruszenn umowy przez
wykonawce.

Pytanie 11.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

E. ROZLICZANIE CZASU PRACY

Pobieranie z systemu RCP harmonogramow pracy dla poszczegdlnych grup pracowniczych,
stanowigcych podstawe rozliczania nieobecnosci i listy ptac.

Pobieranie z systemu RCP godzin przepracowanych z podziatem na ponadwymiarowe i
nadliczbowe.

Mozliwos¢ wydrukowania podsumowania czasu pracy dla pracownika z systemu.

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie jak Zamawiajgcy rozumie "harmonogram pracy". Prosimy o
wyjasnienie w jakiej postaci majg by¢ przekazywane harmonogramy? Czy wystarczajace bedzie
jesli bedg one zawierac¢ informacje o planowanej liczbie godzin pracy w danym dniu w kontekscie
konkretnego pracownika (co jest wystarczajgce do rozliczania nieobecnosci i list ptac)?

Odpowiedz
Dla Zamawiajgcego wystarczajgce bedzie jesli harmonogram pracy zawierat bedzie informacje o
planowanej liczbie godzin pracy w danym dniu w kontekscie konkretnego pracownika

Pytanie 12.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

L. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

1. Wspdtpraca z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem rejestracji czasu pracy
pracownika w zakresie przesytania dwukierunkowego danych o pracownikach, nieobecnosciach
oraz pobieraniu planowanego czasu pracy i podsumowania w okresie miesiecznym.

6. Mozliwos¢ wydruku grafiku z systemu lub wspodtpraca z systemem RCP polegajgca na
przesytaniu dwukierunkowym danych o pracownikach, nieobecnosciach oraz pobieraniu
planowanego czasu pracy i podsumowania w okresie miesiecznym.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie wtasciwego rozumienia ,przesytania dwukierunkowego”. Czy
nalezy rozumie¢, ze:
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a. Systemem Zrédtowym dla danych o pracownikach i nieobecnosciach bedzie system ERP (i
posrednio Portal Pracowniczy w kontekscie udzielonych urlopéw) i te dane beda udostepniane z
systemu ERP do systemu rejestracji czasu pracy (RCP)?

b. Systemem Zrédtowym dla planowanego czasu pracy i podsumowan w okresie miesiecznym
bedzie system rejestracji czasu pracy (RCP) i te dane beda przesytane do systemu ERP (zgodnie
z sekcjg E. ROZLICZANIE CZASU PRACY?

Odpowiedz
Przesytanie danych ma by¢ jednokierunkowe i nastepowac do 5 dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, ktérego dane dotycza.

Pytanie 13.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

N. PORTAL PRACOWNICZY

10. Czas pracy - wglad do harmonogramu / planu pracy przez pracownikow,

Pytanie: Ze wzgledu na to, ze harmonogram jest tworzony w systemie rejestracji czasu pracy
(RCP) Zamawiajgcego czy wystarczajgce bedzie jesli wymaganie zostanie zrealizowane poprzez
raport prezentujgcy harmonogram, ktéry bedzie zawierat planowang ilos¢ godzin w danym dniu
dla danego pracownika? Prosimy o doprecyzowanie jak zamawiajgcy rozumie "Harmonogram /
plan pracy". Prosimy o wyjasnienie w jakiej postaci majg by¢ przekazywane harmonogramy /
plany pracy z systemu RCP?

Odpowiedz
Wystraczajgcym bedzie dla Zamawiajgcego raport prezentujgcy harmonogram, ktéry bedzie
zawierat planowang ilos¢ godzin w danym dniu dla danego pracownika.

Pytanie 14.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

5. Migracja

2. Zamawiajgcy wymaga bezobstugowej integracji systemu z posiadanym przez Zamawiajgcego
systemem kontroli dostepu i rejestracji czasu pracy polegajacej na:

a) udostepnieniu widoku,-éw:

- zawierajgcych dane personalne pracownikéw UM z bazy danych programu kadrowo-
ptacowego w celu automatycznej synchronizacji do systemu KD&RCP

- zawierajgcych zdarzenia rzeczywiste wygenerowane przez pracownika UMFC z bazy danych
SQL systemu KD&RCP do programu kadrowo-ptacowego (Wymaganie zostanie spetnione po
automatycznej integracji polegajgcej na codziennej wymianie plikéw zawierajgcych informacje o
zdarzeniach (imie, nazwisko, data, godzina rozpoczecia pracy, godzina zakoriczenia pracy)
pomiedzy systemami. Zamawiajacy zastrzega, ze integracja lezy po stronie Wykonawcy.)

b) udostepnieniu usera do bazy KDSystem w trybie read-only - zalecane rozwigzanie.

Pytanie A: Wymaganie stoi w sprzecznosci z wymaganiami z OPZ mdwigcymi o wymianie danych
pomiedzy systemem RCP a systemem ERP (wskazanymi réwniez we wczesniejszych pytaniach).
Wnosimy o usuniecie p.2 z sekcji 5. Migracja (w szczegdlnosci fragmentu zaznaczonego na
czerwono), a takze ujednolicenie zapiséw i/lub potwierdzenie, Zze integracja z systemem
rejestracji czasu pracy bedzie odbywata sie wedtug ponizszego modelu (zgodnie z tym co
Zamawiajacy opisat w sekcji E i L):
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a. Systemem Zrédtowym dla danych o pracownikach i nieobecnosciach bedzie system ERP (i
posrednio Portal Pracowniczy w kontekscie udzielonych urlopéw) i te dane beda udostepniane z
systemu ERP do systemu rejestracji czasu pracy (RCP)?

b. Systemem Zrédtowym dla planowanego czasu pracy i podsumowan w okresie miesiecznym (w
szczegolnosci danych dot. godzin przepracowanych z podziatem na ponadwymiarowe i
nadliczbowe) bedzie system rejestracji czasu pracy (RCP) i te dane beda przesytane do systemu
ERP (zgodnie z sekcjg E. ROZLICZANIE CZASU PRACY)

Dla systemu ERP, ktoéry jest systemem transakcyjnym informacje o zdarzeniach (typu imie,
nazwisko, data, godzina rozpoczecia pracy, godzina zakornczenia pracy) sa ,niezrozumiate” i
niewystarczajgce do wtasciwego rozliczenia czasu pracy.

Pytanie B: W zwigzku z licznymi orzeczeniami KIO traktujgcymi o odpowiedzialnosci stron w
procesie integracji pomiedzy systemami dostarczanymi i systemami bedgcymi w posiadaniu
Zamawiajgcego tj. systemami autorstwa ,o0sob/firm trzecich”, niebedacych strong umowy
pomiedzy Wykonawcag a Zamawiajgcym (na ktére to Wykonawca nie ma zadnego przetozenia)
prosimy o:

a. potwierdzenie, ze Zamawiajgcy posiada wsparcie przez Dostawcow/Producentéw ww.
systemow w zakresie integracji owych systemoéw z systemem bedgcym przedmiotem zamdwienia
b. potwierdzenie, ze integrowane systemy posiadajg odpowiednie technologiczne mozliwosci
integracyjne

c. potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie odpowiedzialny za wykonanie prac po stronie
integrowanych systemoéw (w tym udostepnienie przez te systemy danych oraz odebranie danych),
a Wykonawca bedzie odpowiedzialny za wykonanie prac integracyjnych jedynie po stronie
systemow wdrazanych, bedacych przedmiotem zamdwienia.

d. potwierdzenie, ze zapisy licencyjne/gwarancyjne uprawniajg Zamawiajgcego do wykonania
integracji z systemem kontroli dostepu i rejestracji czasu pracy przez firmy trzecie.

Przeniesienie catosci odpowiedzialnosci na Wykonawce jest sprzeczne z podstawowym
zatozeniem lezagcym u podstaw zamodwien publicznych, czyli zapewnieniem rdéwnosci
konkurencyjnej Wykonawcéw. Oprécz argumentdow wskazanych powyzej sprzeczno$¢ wynika
rowniez z uprzywilejowania obecnych dostawcdow lub ich partneréw biznesowych, ktérzy majg
wymagane kompetencje i dokumentacje w obrebie dostarczonych przez siebie systemdw.
Niebagatelne jest réwniez zapewnienie zgodnosci prowadzonych operacji integracyjnych z
zapisami umoéw licencyjnych/serwisowych/gwarancyjnych dla obecnych systeméw (np. utrata
gwarancji przy probie tworzenia przez Zamawiajgcego lub innego dostawce oprogramowania
aplikacyjnego, ktére mogtoby modyfikowac¢ dane przechowywane w obecnym systemie).

Odpowiedz
Zamawiajagcy pod pojeciem migracja danych z systemu KD/RCP (kontrola dostepu/rejestracja
czasu pracy) do systemu KDP (kadry i ptace) rozumie nastepujgce dziatania:
e integracja pomiedzy tymi systemami jest plikowa
o system KDP umozliwia eksport danych pracowniczych w formacie ustrukturyzowanym
zawierajgcym podstawowe dane pracownicze (imie, nazwisko, nr akt)
o eksport ten wyzwalany jest recznie przez operatora systemu KDP
o system KDP umozliwia import danych dotyczacych czasu pracy w formacie
ustrukturyzowanym zawierajgcym nastepujgce dane:
o nr akt pracownika
o date
o godzine przyjscia do pracy
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o godzina wyjscia z pracy
o liczba godzin pracy
o rodzaj godzin pracy (podstawowa, nadgodziny, odbiér godzin, godziny nocne,
godziny ponadwymiarowe)
o poczatek godzin pracy
o koniec godzin pracy
e import ten wyzwalany jest recznie przez operatora systemu KDP raz w miesigcu w
miesigcu nastepujgcym po miesigcu, ktérego dane dotycza
e import ten jest zdarzeniem jednokrotnym dla danego zakresu danych (daty, osoby)

Zamawiajacy jest w catosci odpowiedzialny za wykonanie prac po stronie systemy KD/RCP.

Zamawiajacy korzysta z systemu KD/RCP: KDSystem firmy AC PROJECT.

Pytanie 15.

Dotyczy: SIWZ, § 15 Opis kryteridow, ktérymi zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze
oferty, wraz z podaniem wag tych kryteridow i sposobu oceny ofert, Sposdb oceny ofert, 2) w
kryterium FUNKCJONALNOSC OFEROWANEGO SYSTEMU, a) czytelnosé interfejsu

Pytania: Wykonawca wnosi o precyzyjne i jednoznaczne okreslenie kryteridw, ktérymi bedzie
kierowat sie przy ocenie czytelnosci interfejsu.

1) co oznacza przejrzystos¢ rozmieszczenia elementéw? - czy chodzi o to, aby elementy nie
nachodzity na siebie?

2) co oznaczajg zrozumiate etykiety pél danych - czy Zamawiajacy miat na mysli, ze etykiety
majg by¢ mozliwe do przeczytania?

3) Jaka zdaniem Zamawiajgcego grafika nie meczy wzroku? Czy chodzi o brak jaskrawych
kolorow? Czy Zamawiajgcy bedzie stosowat w tym zakresie inne kryteria?

4) Co Zamawiajacy rozumie przez ergonomie wprowadzania danych i przemieszczania sie
pomiedzy polami danych, formularzami i listami? Czy chodzi o jak najmniejszg liczbe odestan
pomiedzy polami? Jezeli tak, to jaka jest zdaniem Zamawiajgcego optymalna i maksymalna
liczba odestan?

Odpowiedz
Kryteria oceny ofert zostaty zmienione w skutek uznania przez Zamawiajgcego odwotania.

Pytanie 16.

Dotyczy: SIWZ, § 15 Opis kryteridw, ktdrymi zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze
oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert, Sposdb oceny ofert, 2) w
kryterium FUNKCIJONALNOSC OFEROWANEGO SYSTEMU, b) intuicyjno$é obstugi

Pytania: Wykonawca wnosi o precyzyjne i jednoznaczne okreslenie kryteridw, ktérymi bedzie
kierowat sie przy ocenie intuicyjnosci interfejsu.

1) Co zamawiajacy rozumie przez jednorodng nawigacje?

2) Jakiego poziomu rozbudowania mozliwosci definiowania filtréw Zamawiajgcy oczekuje?
3) llu mozliwosci sortowania danych i ograniczania ich zakresu Zamawiajacy oczekuje?

10
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Odpowiedz
Kryteria oceny ofert zostaty zmienione w skutek uznania przez Zamawiajgcego odwotania.

Pytanie 17.

Dotyczy: SIWZ, § 15 Opis kryteridw, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze
oferty, wraz z podaniem wag tych kryteridow i sposobu oceny ofert, Sposdb oceny ofert, 2) w
kryterium FUNKCJONALNOSC OFEROWANEGO SYSTEMU, c¢) tatwo$¢ w zarzadzaniu
parametrami uzytkownika koricowego.

Pytanie: Wykonawca wnosi o precyzyjne i jednoznaczne okreslenie kryteriow ktérymi bedzie
kierowat sie przy ocenie tatwosci generowania danych stownikowych.

1) co zamawiajacy rozumie przez tatwos¢ generowania danych stownikowych?

Odpowiedz
Kryteria oceny ofert zostaty zmienione w skutek uznania przez Zamawiajgcego odwotania.

Pytanie 18.

Dotyczy: SIWZ, § 15 Opis kryteridow, ktérymi zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze
oferty, wraz z podaniem wag tych kryteridow i sposobu oceny ofert, Sposdb oceny ofert, 2) w
kryterium FUNKCJONALNOSC OFEROWANEGO SYSTEMU,

Pytanie: Woatpliwosci Wykonawcy budzi mozliwos¢ dowolnej oceny funkcjonalnosci
oferowanego systemu poprzez przyznawanie przez Cztonkéw Komisji od 1 do 10 punktéow, w
szczegodlnosci, ze kazde z kryteridw nie ma 10 podpunktéw. W tym zakresie nie jest jasne dla
Wykonawcy w jaki sposéb bedg przyznawane punkty. Obiektywne kryterium powinno
umozliwia¢ ocene: interfejs jest czytelny - np. 10 punktdw, interfejs nie jest czytelny - 0 pkt-dw,
albo punkt za spetnienie kazdego z podpunktéow - np. 1 pkt za przejrzysto$¢ rozmieszczenia
elementéw/ 0 punktéw za brak przejrzystosci. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o
wyjasnienie w jaki sposéb Zamawiajgcy bedzie dokonywat oceny ofert.

Odpowiedz
Kryteria oceny ofert zostaty zmienione w skutek uznania przez Zamawiajgcego odwotania.

Pytanie 19.

Dotyczy: Zatacznika nr 2 do SWZ, OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, 5. Migracja,

1. Wykonanie przeniesienia do nowego Systemu danych niezbednych do petnego wykorzystania
zamawianego systemu w kontekscie o0sdb zatrudnionych wykorzystywanych danych (z
widocznych formularzy) z obecnie uzytkowanego systemu ,SIMPLE". Dane muszg zawierac:

a) Dane personalne i teleadresowe (z systemu SIMPLE) w tym nr rachunkdéw bankowych, adreséw

US.

b) Petna historia zmian angazy, swiadectw pracy zarejestrowana w systemie Simple,

c) Informacja o kosztach uzyskania przychodu, uldze podatkowe;.

Pytanie I: Czy Zamawiajgcy zapewnia wsparcie producenta oprogramowania SIMPLE.ERP w

zakresie migracji danych?

Pytanie Il: Czy zapisy licencyjne/gwarancyjne uprawniajg Zamawiajgcego do wykonania migracji

danych z systemu SIMPLE.ERP przez firmy trzecie?

Pytanie Ill: Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zakresu danych podlegajgcych migracji

wskazujac, ze sg one bardzo ogdlne. Na przyktad brakuje informacji o migracji list ptac, co ma
11
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znaczacy wptyw na mozliwos¢ wyliczania podstaw chorobowych, urlopowych, stazy, czy innych
Swiadczen okresowych np. ,trzynastek”.

Pytanie IV: Wykonawca wskazuje, ze migracja danych z poziomu widocznych formularzy,
obarczona jest brakiem wskazania relacji pomiedzy danymi.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wskazuje, ze migracja danych z poziomu bazy danych,
bedzie stanowita wtasciwy i lepszy dla Zamawiajgcego sposéb migracji danych.

Pytanie V: Wykonawca wskazuje, ze w wymaganiach OPZ sg wymagania dot. przypisania
pracownika do projektow.

Prosimy o informacje, czy takie dane beda podlegac¢ migracji?

Odpowiedz

Pytanie |: Zamawiajgcy nie posiada wsparcia producenta oprogramowania Simple.ERP w
zakresie migracji danych

Pytanie II: Umowa licencyjna z dostawcag obecnie uzytkowanego przez Zamawiajgcego systemu
nie umozliwia migracji danych przez firmy trzecie

Pytanie Ill: Niezbednymi danymi do migracji (zasilenia startowego nowego systemu kadrowo-
ptacowego) sg dane kadrowe wskazane w zataczniku nr 1 oraz nr 2 bedacych integralng czesci
odpowiedzi, ktdre zostang wyeksportowane przez Zamawiajgcego i przekazane Wykonawcy.
Jesli chodzi o dane ptacowe to wymaganym minimum danych bytby okres za ostatnie 12 miesiecy
(chodzi o wszelkie sktadniki znajdujgce na liscie ptac)

Pytanie |V: Zamawiajgcy nie podziela stanowiska Wykonawcy w zakresie migracji danych z
poziomu widocznych formularzy. Decyzje dot. sposobu migracji po dokonaniu analizy
przedwdrozeniowej winien podja¢ Wykonawca.

Pytanie V: Nie, te dane nie bedg podlega¢ migracji.

Pytanie 20.
Dotyczy: Zatagcznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
A. ZATRUDNIENIE:
Utworzenie kartoteki osobowej zawierajgcej szeroki zakres danych osobowych (m.in. nazwisko,
imiona, date i miejsce urodzenia, NIP, PESEL, numer ewidencyjny, aktualnie zajmowane
stanowisko, aktualny wymiar zatrudnienia i stawke zaszeregowania, typ pracownika, dane
dotyczgce miejsca zamieszkania oraz stanu rodzinnego a takze grupy inwalidzkiej, oznaczenie
emerytowanych i zmartych pracownikdw/zleceniobiorcéow), ewidencjonowanie danych
dotyczacych wyksztatcenia (m.in. stopien; typ; ukonczona szkota; wydziat; kierunek; tytut
zawodowy, stopien naukowy i tytut naukowy, wraz z datami ich uzyskania; dyscyplina,
specjalnos¢; specjalizacja, generowanie dokumentdw zwigzanych z zatrudnieniem pracownika,
jego $ciezkg zawodowa i nabyciem uprawnienn pracowniczych (np. mianowanie na dane
stanowisko, nagroda jubileuszowa i dodatek za staz pracy) oraz korygowanie juz
wygenerowanych dokumentéw i wyliczen, przypisanie pracownika do jednostki organizacyjnej z
odzwierciedleniem jej umiejscowienia w strukturze Uczelni i jednoczesnie uwzglednienie
ztozonosci sytuacji zatrudnieniowej pracownika (np. rownoczesnego zatrudnienia pracownika na
podstawie réznego rodzaju umow o prace w jednej lub kilku jednostkach organizacyjnych Uczelni
a takze poza nig). Prowadzenie elektronicznych akt dla pracownikéw tzw. e-teczki.
Pytanie: Elektroniczne akta osobowe (e-teczki), w mysl ustawy naktadajg na pracodawce szereg
obowigzkéw, jak np. podpisywanie cyfrowe kazdego dokumentu zatgczanego i eksportowanego
do pracownika i to tylko w postaci formatu PDF, bo tylko ten posiada obecnie warstwe podpisu.
Dodatkowo, jednym z obowigzkéw pracodawcy jest skrdécenie terminu przetwarzania danych
oraz rezygnacja z dokumentéw papierowych. Czy w zwigzku z tym, Zamawiajacy przychyli sie
do rozwigzana hybrydowego, gdzie dokumenty bedag zatgczane do danych pracownika jako
12
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rézne formaty (doc, xls, jgp, pdfiinne), beda dostepne dla wybranych operatordw, ale nie bedzie
trzeba wykonywac przetgczenia na tryb tylko elektronicznego przetwarzania danych?

Odpowiedz

Zgodnie ze stanowiskiem wyrazonym w doktrynie obowigzujgce przepisy o dokumentacji
pracowniczej nie naktadajg na pracodawcdow obowigzku prowadzenia catej dokumentacji
pracowniczej w jednej, wybranej przez pracodawce postaci. Mozliwe jest zatem prowadzenie
przyktadowo akt osobowych w postaci papierowej a pozostatej dokumentacji w sprawach ze
stosunku pracy w postaci elektronicznej, a co z tym zwigzane réwniez zmienianie postaci
dokumentacji moze dotyczy¢ tylko czesci dokumentacji, np. tylko w zakresie ewidencjonowania
czasu pracy. Powyzsze potwierdza réowniez wyktadania jezykowa art. 94 pkt 9a KP, w ktérym
uzyto spdjnika ,,lub”.

Interpretacja obowigzujgcych przepiséw wskazuje natomiast na brak mozliwosci aby dana
kategoria dokumentéw prowadzona byta przez pracodawce w dwdéch formach jednoczesnie (np.
akt osobowych w formie papierowej i elektronicznej jednoczesnie).

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzania hybrydowego.

Pytanie 21

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

G. ZARZADZANIE ZAKLADOWYM FUNDUSZEM SWIADCZEN SOCJALNYCH

Kontrola limitu zwolnienia podatkowego z ZFSS przy wszystkich wyptatach z Funduszu
Socjalnego.

Pytanie: Czy wystarczajgce bedzie, jezeli kontrola taka dotyczy¢ bedzie automatycznego
limitowania swiadczen opodatkowanych i nieopodatkowanych pracownika, podczas naliczania
listy ptac?

Odpowiedz
Tak, z mozliwoscig rezygnacji z automatycznego limitowania, jezeli pracownik ztozy
oswiadczenie o korzystaniu z limitu podatkowego u innego pracodawcy.

Pytanie 22.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

K. WYPLATA:

s. generowanie deklaracji PIT: PIT2, PIT-4, PIT-8A, PIT-11, PIT- 11/8B, PIT-40, IFT-1/IFT-1R
Pytanie: Prosimy o wykreslenie z wymagania nieaktualnego juz formularza PIT-40.

Odpowiedz
Zamawiajgcy dokonuje wykreslenia nieaktualnego juz formularza PIT-40

Pytanie 23.
Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
K. WYPLATA:
mm. mozliwos¢ grupowego wprowadzania danych ptacowych i kadrowych, np. poprzez import
danych do systemu z MS Excel.
13
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Pytanie: Czy wymaganie zostanie spetnione, jezeli formatem importu beda pliki "ptaskie" np. txt
lub csv? Zapewniajg one jednoznaczng interpretacje formatu pola, przez brak formatowania
widoku, jaki spotykany jest w plikach Excela?

Odpowiedz
Nie, wymaganie nie zostanie spetnione. Zamawiajgcy wymaga by pliki byty w formacie xlsx.

Pytanie 24.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

M. DODATKOWE WYMAGANIA:

3. System kadrowo-ptacowy ma umozliwia¢ reczne tworzenie stownikéw dla informacji
teleadresowych pracownika (np. ulica, gmina, miasto, itp.) i proponowaé podpowiedzi w trakcie
wypetniania tych pdl, oraz w innych polach stownikowych, bez potrzeby podawania petnych
identyfikatorow. W czasie wypetniania pél mozliwos¢ wytgcznie wyboru elementu ze stownika;
rozwigzanie moze by¢ zaréwno w postaci listy wybieranej jak i pola do wpisywania, gdzie wraz z
wpisywaniem kolejnych liter zmienia sie lista elementdw do wyboru. Konieczne jest zapewnienie
mozliwosci scalania wybranych elementéw stownika.

Pytanie: Czy wystarczajgce bedzie, jezeli system podpowiada¢ bedzie cate obiekty z bazy Teryt,
np. ulice w ramach kodu pocztowego/miejscowosci lub zaweza¢ wybdr numerdw domow? Tak
samo jak wybory miejscowosci dla okreslonej gminy lub wojewddztwa? Z praktyki wiemy, ze
uzupetnianie tekstu na formularzu, moze rodzi¢ problemy i zte wskazania przy edycji danych
przez uzytkownikow.

Odpowiedz

Wystarczajgcym bedzie, jezeli system podpowiada¢ bedzie cate obiekty z bazy Teryt, np. ulice
w ramach kodu pocztowego/miejscowosci lub zaweza¢ wybdér numeréw domdw, wybor
miejscowosci dla okreslonej gminy lub wojewddztwa.

Pytanie 25.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

M. DODATKOWE WYMAGANIA:

4. Zamawiajagcy posiada serwer Microsoft SQL Server 2019. Proponowane rozwigzanie musi
wykorzystywac ten serwer lub Wykonawca wraz z wdrozeniem musi zapewni¢ silnik bazy
danych. Moze to by¢ rozwigzanie wbudowane przeznaczone wytgczenie do obstugi zamawianego
systemu i obstugiwane wytgcznie przez zamawiany system. Moze to by¢ réwniez rozwigzanie
zewnetrze system zarzadzania baza danych (RDBMS). Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie
nalezato zapewnienie odpowiedniej liczby licencji serwerowych i dostepowych (CAL), jesli
producent RDBMS tego wymaga. W przypadku, gdy posiadany przez UMFC Microsoft SQL
Server 2019 spetnia wymagania zamawianego systemu wykonawca musi zapewni¢ licencje CAL
do silnika bazy danych dla uzytkownikéw systemu KP). Zamawiajgcy posiada licencje na SQL
Server w trybie na uzytkownika (Usr CAL). Obecnie system dziata na jednym nodzie.
Zamawiajgcy dopuszcza uruchomienie klastra sktadajgcego sie z dwdch noddéw w bliskiej
przysztosci. Rozwigzanie Wykonawcy musi to uwzglednia¢. Zamawiajgcy posiada licencje CAL
wytacznie dla operatoréw. Jesli oferowane rozwigzanie portalu pracowniczego wymaga
licencjonowania, to licencje takg zapewnia Wykonawca i dokonuje oceny, ktéra licencja jest
korzystniejsza. Przewidywana liczba aktywnych uzytkownikéw portalu pracowniczego wynosi
2000.
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Pytanie: Jak nalezy rozumie¢ okreslenie: "Obecnie system dziata na jednym nodzie.
Zamawiajgcy dopuszcza uruchomienie klastra sktadajgcego sie z dwdch noddw w bliskiej
przysztosci. Rozwigzanie Wykonawcy musi to uwzglednia¢."? Czy to znaczy, ze w ramach
niniejszego postepowania nalezy dostarczy¢ licencje obejmujace drugi nod czy tez Zamawiajgcy
bedzie to uzupetniat samodzielnie?

Odpowiedz
Licencje na drugi nod zapewni Zamawiajgcy. Rozwigzanie Wykonawcy nie moze blokowa¢ pracy
w klastrze.

Pytanie 26.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

M. DODATKOWE WYMAGANIA:

5. Wszystkie dane dotyczace systemu kadrowo-ptacowego muszg by¢ przechowywane w
infrastrukturze Zamawiajgcego. Zapewnienie licencji na system Windows Server 2016 jest w
gestii Zamawiajgcego. Zamawiajgcy posiada licencje CAL wytgcznie dla operatorow. Jesli
oferowane rozwigzanie portalu pracowniczego wymaga licencjonowania, to licencje dostepowg
zapewnia Wykonawca. Przewidywana liczba aktywnych uzytkownikéw portalu pracowniczego
wynosi 2000.

Pytanie: Czy serwer aplikacyjny Portalu Pracowniczego bedzie dziatat w klastrze? Z ilu nodow
jest zbudowany klaster?

Odpowiedz

Obecnie wszystkie serwery wirtualizacyjne, w ramach ktérych uruchamiane sg serwery
aplikacyjne dziatajg w trybie standalone. W przysztosci planowane jest zbudowanie klastra
Hyper-V sktadajgcego sie z 3 maszyn i uruchamianie w nim serwerdéw aplikacyjnych.

Pytanie 27.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

N. PORTAL PRACOWNICZY

Q. Bezpieczenstwo danych - autoryzacja powinna odbywac sie bezhastowo z wykorzystaniem
mechanizméw domeny Microsoft Active Directory;

Pytanie: W przypadku Microsoft AD wymaganie moze zostaé¢ spetnione pod warunkiem
posiadania Kerberos poprzez protokét SPNEGO. Czy Zamawiajagcy posiada wskazane
rozwigzanie?

Odpowiedz

Wymaganie dostepu bezhastowego dotyczyto wytgcznie pracy operatoréw. Portal pracowniczy
moze by¢ zintegrowany z Active Directory (Zamawiajacy nie posiada wystarczajacej ilosci licenciji
Microsoft Windows AD Cal)

Pytanie 28.
Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
N. PORTAL PRACOWNICZY
12. Wnioski - winny dotyczy¢:
« prosba o zmiane danych osobowych;
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Pytanie: Czy na tym etapie Zamawiajacy jest w stanie wskaza¢ zakres danych osobowych
mozliwych do zmiany przy pomocy wniosku?

Odpowiedz

Zakres danych osobowych mozliwy do zmiany przy pomocy wniosku obejmowat bedzie
nastepujgce dane: nazwisko, adres zamieszkania, zameldowania, do korespondencji, Urzad
Skarbowy, numer konta bankowego, numer telefonu, adres e-mail.

Pytanie 29.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

6. Uzytkownicy i uprawnienia

2. System musi zapewni¢ jednoznacznos$¢ identyfikacji uzytkownika w systemie. Autoryzacja
powinna odbywac¢ sie bezhastowo z wykorzystaniem mechanizméw domeny Microsoft Active
Directory. Kazda stacja robocza Zamawiajgcego jest wpieta do jednolitej domeny Windows.
Zamawiajgcy wymaga "bezhastowego" dostepu do systemu w oparciu o domene Active Directory
wytacznie dla operatoréw systemu. Portal pracowniczy (dziatajacy w przegladarce) powinien
mie¢ autoryzacje opartg na schemacie "uzytkownik" - " hasto".

Pytanie A: Wymaganie (podkreslony fragment) jest sprzeczne z punktem: ,N. PORTAL
PRACOWNICZY; 9. Bezpieczenstwo danych - autoryzacja powinna odbywac sie bezhastowo z
wykorzystaniem mechanizmdéw domeny Microsoft Active Directory”. Prosimy o ujednolicenie w
jaki sposéb ma sie odbywac autoryzacja w Portalu Pracowniczym.

W przypadku Microsoft AD wymaganie (w kontekscie autoryzacji bezhastowej w Portalu
Pracowniczym) moze zosta¢ spetnione pod warunkiem posiadania Kerberos poprzez protokdt
SPNEGO. Czy Zamawiajacy posiada wskazane rozwigzanie?

Pytanie B: Prosimy o jednoznaczng informacje czy Zamawiajgcy posiada licencje CAL dla
wszystkich pracownikéw czy tez muszg one by¢ dostarczone w ramach postepowania.

Odpowiedz

Pytanie A: Portal pracowniczy powinien posiada¢ niezalezny od Active Directory system
autoryzacji z mozliwoscig resetu hasta na zdefiniowany adres e-mail. Integracja logowania
bezhastowego dotyczy wytgcznie aplikacji dla operatorow systemu.

Pytanie B: Zamawiajgcy posiada licencje CAL (Windows i SQL) dla wszystkich operatoréw
systemu. Jesli Zamawiajgcy dostarczy rozwigzania wymagajace licencji CAL (Windows i/lub
SQL) dla wszystkich uzytkownikéw Portalu Pracowniczego to muszg one by¢ dostarczone w
ramach postepowania.
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Pytanie 30.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

6. Uzytkownicy i uprawnienia

9. W zamawianym systemie powinien by¢ modut umozliwiajgcy kontrole dziatar uzytkownikdw.
Modut ten powinien umozliwi¢ generowanie raportdw na podstawie kryteridw: czasu, osoby,
zakresu i rodzaju zmian oraz ich kombinacji.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie pojecia "kombinacji" w kontekscie tego wymagania, np. poprzez
podanie przyktaddw i biznesowych przypadkoéw uzycia.

Odpowiedz

Kombinacja to uzycie operatoréw logiki boolowskiej: np. raport zmian rekordéw z danymi
osobowymi przez operatora X w dniu Y, raport pokazujgcy daty i operatoréw, ktérzy
modyfikowali dane o zatrudnieniu osoby X, itp.

Pytanie 31.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

8. Uzytecznos¢

5. System realizuje operacje raportujgce i agregujace, w tym tworzy zestawienia i sprawozdania,
ktdre nie mogg powodowaé zauwazalnego spowolnienia pracy Systemu.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuscitby rozwigzanie, polegajgce na wsadowym wykonywaniu tych
zestawienn, ktére mogtyby powodowac konflikty np. w blokadach systemowych albo
obcigzajgcych dodatkowo system? Wsadowos¢ polegata by na uruchamianiu takich
mechanizmow np. automatycznie w nocy.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzania wsadowego.

Pytanie 32.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

13. Swiadczenia ustug opieki serwisowej

2. Wykonawca zapewni realizacje opieki serwisowej w szczegélnosci poprzez:

b) przyjmowanie, rejestrowanie oraz sprawne usuwanie wszelkich nieprawidtowosci w dziataniu
Systemu, w tym Bteddw, zgodnie z procedurg opisang w |IPU

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze nie obejmuje elementéw, za ktérych dziatanie
Wykonawca nie odpowiada i ma wptywu np.: platformy serwerowej, sieci itp.

Odpowiedz

Kwestie bteddw, ktérych przyczyny lezg poza Systemem reguluje precyzyjnie § 10 ust. 16 oraz
ust. 17 IPU. Zgodnie z § 10 ust. 16 IPU: ,,Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Btedu lezy
poza Systemem, w szczegdlnosci w srodowisku informatycznym UMFC, Wykonawca nie jest
zobowigzany do usuniecia Btedu (...)

Pytanie 33.

Dotyczy: Zatacznik nr 2 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

13. Swiadczenia ustug opieki serwisowej

2. Wykonawca zapewni realizacje opieki serwisowej w szczegdlnosci poprzez:

d) prawo do nowej wersji Systemu bez dodatkowych optat licencyjnych Wykonawcy z tego tytutu;
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Pytanie: Zgodnie z definicjami System Kadrowo-Ptacowy obejmuje takze modut przechowywania
danych - system zarzadzania relacyjng baza danych (RDBMS). Czy zatem w ramach
postepowania nalezy zapewni¢ prawo do nowych wersji takze RDBMS nawet jesli bedzie
wykorzystywany SQL Zamawiajgcego?

Odpowiedz
Nie, zapewnienie prawa do nowych wersji RDBMS jest w gestii Zamawiajgcego.

Pytanie 34
Oczekiwany termin uruchomienia pracy lub termin naliczania pierwszej listy w systemie
docelowym ?

Odpowiedz
Planowany termin naliczania pierwszej listy w systemie docelowym to 1 styczen 2023

Pytanie 35
Rodzaj bazy danych, na ktérej dziata aktualnie uzywana aplikacja kadrowo-ptacowa ?.

Odpowiedz

Obecnie w UMFC wykorzystywane jest oprogramowanie kadrowo-ptacowe firmy Simple S.A. o
nazwie SIMPLE.ERP. Pracuje w oparciu o baze danych zarzadzang przez serwer Microsoft SQL
Server 2019.

Pytanie 36
W jakim formacie zostang przekazane dane do migracji ? Czy bedzie udzielony dostep do
srodowiska Kadrowo Ptacowego ?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie ma mozliwosci udzielenia dostepu do srodowiska Kadrowo Ptacowego firmie
trzeciej. Dane zostang wyeksportowane przez Zamawiajgcego i przekazane Wykonawcy.

Pytanie 37

Zakres migrowanych danych

- Dane kadrowe 0sdb aktualnie zatrudnionych
- Dane kadrowe wszystkich oséb w bazie

- Dane ptacowe osdb aktualnie zatrudnionych
- Dane ptacowe wszystkich oséb w bazie

Odpowiedz
Odpowiedz udzielona zostata w pyt. 19

Pytanie 38
[losciowy zakres danych podlegajgcy migracji :

1. Ilos¢ osob aktualnie zatrudnionych na etat w aktualnie wykorzystywanym systemie
zrodtowym.
liczba wszystkich oséb w bazie
liczba aktualnie zatrudnionych oséb na etacie
liczba oséb na umowach cywilnoprawych (w skali miesigca)
liczba oséb na etacie podlegajgcej migraciji
liczba os6b na umowie cywilnoprawnej podlegajgcej migraciji
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7. za jakie lata obowigzuje migracja ptacowa Od - Do
8. czy wystepujg osoby zatrudnione na wielu etatach, jezeli tak, to ilu jest takich
pracownikow?

Odpowiedz

Ad 1.
570 oséb zatrudnionych

Ad 2.
okoto 9700 - liczba wszystkich oséb w bazie

Ad 3.
570 osdb - zatrudnione na etacie

Ad 4.
Okoto 120 osdb na umowie cywilno-prawnej w skali miesigca

Ad 5.
570 oséb podlegajgcych migracji

Ad 6.
Okoto 200 oséb na umowie cywilno-prawnej podlegajgcej migraciji

Ad 7.
Migracja ptacowa obejmuje okres 12 miesiecy wstecz od dnia wdrozenia systemu

Ad 8.
5 0sdb jest zatrudnionych na wielu etatach

Pytanie 39
Kody pracownikéw - Jaka jest specyfika nadawania koddw pracownikom?
Jakie specyficzne dane podlegajg migracji, np.: MPK, e-maile, numery telefondw itp.?

Odpowiedz
Pracownikom nadawane sg numery wg kolejnosci zatrudnienia tzw. numer akt

Specyficzne dane podlegajgce migracji:
o Wszystkie dane osobowe
e Dane teleadresowe
o Nieobecnosci
e Absencja urlopy
e PPK
e Potracenia pracownicze
e Dane rozliczeniowe np. numer konta, urzad skarbowy itp.
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Pytanie 40
Czy kody pracownikéw w systemie Kadry i Ptace sg spdjne z kodami systemu RCP ?

Odpowiedz
Numer nadany pracownikowi w systemie Kadry i Ptace wg kolejnosci zatrudnienia jest spdjny z
numerami systemu RCP.

Pytanie 41
Specyfikacja sktadnikéw ptacowych ?

Odpowiedz

Sktadniki ptacowe zgodnie z przepisami Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce,
Kodeksem Pracy oraz Regulaminem wynagradzania i Regulaminem premiowania obowigzujgcym
w Uniwersytecie Muzycznym Fryderyka Chopina to sktadniki obejmujgce przepisy umow
cywilno-prawnych, umoéw licencyjnych, umdw z przeniesieniem praw autorskich, réznego
rodzaju nagrod konkursowych, stypendidw, rada uczelni. Wynagrodzenia doktorantéw,
Swiadczenia socjalne. Umowy zawierane z osobami zamieszkujgcymi poza granicami kraju.

Pytanie 42
Struktura wydziatow ?

Odpowiedz
Struktura wydziatéw nie jest jednolita. Zgodnie ze Statutem Uniwersytetu w ramach wydziatu sg
tworzone klasy oraz katedry.

Zamawiajacy na podstawie art. 286 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien
publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129) w zwigzku z udzielonymi odpowiedziami
przedtuza termin sktadania ofert do dnia 22 marca 2022 r. do godz. 12:00.

W zwigzku z przedtuzeniem termin sktadania ofert Zamawiajgcy dokonuje nastepujgcych zmian
w tresci specyfikacji:

§ 13 Miejsce i termin sktadania i otwarcia ofert.

13.1. Termin sktadania ofert uptywa 22.03.2022 r. o godz. 12:00. Decydujgce znaczenie dla
oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty do miniPortalu
https://miniportal.uzp.gov.pl/ oraz skrzynki ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal, a nie
data jej wystania.

13.2. Oferty nalezy ztozy¢ na skrzynke Uniwersytetu Muzycznego Fryderyka Chopina na portalu
ePUAP (/UMFC/domyslna). Szczegdtowa instrukcja sktadania ofert zamieszczona jest w § 9 ust.
2 SWZ.

13.3. Otwarcie ofert nastagpi w dniu 22.03.2022 r. o godz. 12:30.

oraz
§ 11 Termin zwigzania oferta.
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia

20.04.2022 .
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Jednoczesnie w zwigzku z powyzszymi zmianami odpowiedniej modyfikacji ulega:
- Specyfikacja Warunkéw Zamodwienia

- Formularz Oferty stanowigcy Zatgcznik nr 1 do SWZ

- Opis przedmiotu zamdwienia stanowigcy Zatacznik nr 2 do SWZ

- Istotne Postanowienia Umowy stanowigce Zatgcznik nr 5 do SWZ
- ogtoszenie o zamdwieniu.

Powyzsze informacje sg wigzace dla Wykonawcdw

(-) Pawet Sroczynski
/-/ podpis na oryginale

Kanclerz
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